
1 (2) 
 

 

  
 

  

Datum: 2026-04-27 

SVAR PÅ FRÅGA 
Kommunfullmäktige 

  

Svar på fråga om riksfärdtjänst 

Ordförande, ledamöter och åhörare, 

Jag får tacka Karl Henriksson för din enkla fråga angående handläggningstid 

för riksfärdtjänst, som jag tror du menar och inte färdtjänst, det är ju olika 

saker. 

• Angående riksfärdtjänst så behöver du inte ha beviljad färdtjänst för 

att ansöka om riksfärdtjänst. 

Grundkrav för riksfärdtjänst 

• Du har ett stort och varaktigt funktionshinder som gör det svårt att 

förflytta sig på egen hand eller att resa med kollektivtrafiken. 

• Du har en bestående funktionsnedsättning (minst sex månader eller 

längre). 

• Du är folkbokförd i Huddinge kommun. 

• Det betyder att resan inte kan genomföras med allmänna 

kommunikationer utan att den medför extra kostnader – eller att resan 

inte kan genomföras utan ledsagare. 

För cirka två år sedan ändrades tidsfristen från 3 till 5 veckor inför sommaren, 

jul och påsk 

Bakgrunden till förändringen är att säkerställa att alla ansökningar kan 

handläggas korrekt och i enlighet med gällande lagstiftning. Den längre tiden 

ger också sökande bättre möjlighet att planera och ansöka i god tid. 

Vid en jämförelse med andra kommuner framkommer att längre 

ansökningstider under sommaren är vanligt förekommande. 

Under julperioden har det alltid krävts längre framförhållning, eftersom 

bokning av resor då måste ske inom särskilda tidsramar. Bokningarna sker 

hos beställningscentralen.  

Det finns alltid beredskap för att hantera akuta behov, till exempel i samband 

med begravning.  

Den avgörande faktorn är antalet inkomna ansökningar. 

Under sommaren, julen och andra högtider ökar volymen av ansökningar 

markant. För att kunna säkerställa en rättssäker och likvärdig handläggning 

behöver handläggningstiden därför vara längre under dessa perioder. 
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Det är viktigt att skilja mellan färdtjänst och riksfärdtjänst, eftersom de 

regleras av olika lagstiftningar och bedömningsgrunder.  

Statistik över färdtjänstresor tillhandahålls av regionen. 

När det gäller riksfärdtjänst visar statistik för 2025 att: 

• Totalt antal resor uppgick till 415 (en tur- och returresa räknas som 

två resor).  

• Tjänsten nyttjades av 42 invånare i Huddinge kommun.  

Vid handläggning av riksfärdtjänst är det centralt att alla bedömningar görs 

utifrån enhetliga kriterier och i enlighet med gällande lagstiftning. Detta 

säkerställer rättssäkerhet och att alla sökande behandlas likvärdigt. 

Som en del av bedömningen begärs exempelvis alltid läkarintyg.  

Genomsnittstiden för att ansöka om riksfärdtjänst bland kommuner i 

Stockholms regionen är 3 veckor. Även Huddinge. Denna tidsram 

återkommer hos nästan alla granskade kommuner som ett minimikrav för att 

garantera att ansökan hinner handläggas före avresa. 

• Standardtid: 3 veckor före avresa är normen i bland annat Stockholms 

stad, Nacka kommun, Sigtuna, Huddinge och Södertälje. 

• Högtider och sommar: Vid större resehelger (som jul och påsk) eller 

under sommarperioden förlängs den rekommenderade 

ansökningstiden till 4–5 veckor.  

• Exempelvis kräver Huddinge kommun 5 veckor inför sommaren, 

vilket jag kan tycka rimligt med tanke på den ökade volym av 

ansökningar 

Tack. 

 

För Mittenstyret, 

Charlotte Björkman 

Ordförande i Vård - & Omsorgsnämnden 


